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Ezt az Utmutatot felllvizsgalta, és kozlését jdvahagyta az ETUC “Foglalkozasegészségligyi és
Munkabiztonsagi” tovabbd “Szabvényositasi” Allandé Bizottsaga.
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Ez az utmutatd azoknak a szakszervezeti tisztségvisel6knek valamint egészségligyi és munkabiztonsagi
képvisel6knek a hasznalatara késziilt, akiknek munkahelyén a munkaltaté be kivanja vezetni az 1SO
45001 szabvanyt. Az aldbbi informacidkat a lehet6 leggondosabban allitottuk 6ssze azzal a céllal, hogy
onok lépést tarthassanak az uj fejleményekkel. Ennek ellenére el6fordulhatnek tévedések, kiiléndsen
az ISO 45001 eltéré nemzeti bevezetési mddjai miatt. A kiadd nem vallal felel6sséget sajtohibak,
tévedések vagy kihagydsok miatt. Fenntartunk minden jogot, beleértve az utdnnyomds és a
fotografiai masolas jogat. Ennek a kiadvanynak idézése esetén kérjik a kiadd, kiadvany cimének és
verzidjanak pontos megjel6lését, és kérjik egy példany megkiildését a kiaddhoz.
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ISO 45001 - Az uj egészségugyi eées
munkabiztonsagi szabvany hasznalata a
munkahelyeken

ElsO rész

Bevezetés

A 2018. év marciusatdl létezik egy ISO 45001 jell Uj egészségligyi és munkabiztonsagi szabvany, és
vannak munkaltaték, melyek alkalmazhatjak. Ez az Utmutatd olyan munkabiztonsagi tisztségvisel6k
vagy egészségligyi és munkabiztonsagi képvisel6k haszndlatara irédott, akiknek munkahelyén a
munkaltatd az ISO 45001 bevezetésére késziil. Két része van. Az elsé leirja, hogy mi a szabvany, és mik
azok az elvek, melyeken alapul. A masodik rész 6sszefoglalds a szabvany Osszes elGirasardl, és néhany
javaslat, hogy mire érdemes figyelnitik a szakszervezeteknek.

Mik a szabvanyok?

Tobb, mint 20 000 szabvany létezik, melyek mindenre kitérnek az ipari termékektdl és technologiaktol
kezdve egészen az élelmiszerbiztonsagig, mezdgazdasagig és egészséglgyig. Ezek kdvetelmények,
leirasok és Uutmutatdsok, melyek kovetkezetes haszndlataval biztosithatd, hogy anyagok, termékek,
eljarasok és szolgaltatasok megfeleljenek céljuknak. Ezek altaldaban nincsenek térvényben rogzitve,
még ha néha hivatkoznak is rajuk nemzeti térvénykezéskor vagy jogi vitdkban. Mas a helyzet a
nemzeti munkaligyi szabvanyok esetében, melyekr6l munkaaddk, szakszervezetek és kormanyok
allapodnak meg a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezetben (ILO), és torvény rogziti 6ket azokban az
orszagokban, melyek ratifikaljak.

A nemzetkozi szabvanyokat tébbnyire a Nemzetkozi Szabvanyligyi Szervezet (ISO) dolgozza ki olyan
nemzeti szabvanyligyi testliletek bevonasdval, mint a DIN Németorszagban vagy az AFNOR
Franciaorszagban. Van egy kulonallo eurdpai szabvanyligyi testilet is Eurdpai Szabvanyugyi Tanacs
(CEN) néven.

Az eurdpai vagy nemzetkozi szabvanyokkal foglalkozé tandcsok a nemzeti szabvanylgyi testileteik
allnak. Ezek tdbbnyire (termékszabvanyok esetében)

III

altal kinevezett “technikai szakért6kbé
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gyartdssal foglalkozé szakemberek, vagy a nemzeti szabvanylgyi testiiletek képvisel6i, sok kozlliuk
tanacsado. A legtobb résztvevének valamilyen forma kereskedelmi érdeke is fiz6dik az eredményhez.

Mig minden szabalyozds és torvény rendszerint ingyen hozzaférheté az interneten, nem igy a
szabvanyok, ezeket meg kell vasarolni.

Egyes termékszabvanyok kovetelményeket rogzitenek, biztositandd az egyontetliség valamilyen
szintjét, és gyakran tapasztalhatjuk, hogy a szabvanyossdg a torvényességet is jelenti. Ezek igy a
fogyasztonak a megbizhatdsag egy elemét nyuijtjak.

A vezetési szabvanyok azonban nem ilyenek. Ezek ajanlott mddszerek a szervezet valamilyen
tevékenységének a vezetésére. Nem arra szolgdlnak, hogy valamely torvényes kdvetelménnyel vald
egyontetliséget mutassanak, bar sziikséges biztositaniuk, hogy a szervezet megfeleljen a térvényes
mikodésnek, és legyen eljardsuk ennek értékelésére. A tanusitvanyi szabvanyok esetében a
szervezet tanusitvanyt nyerhet, ha bizonyitani képes, hogy megfelel a szabvany minden
kdovetelményének. Az, hogy tanusitvanya van, demonstrdlja, hogy rendeltetésének megfelel a
vezetési rendszere, és ez gyakran hasznos a nyilvanossag el6tti megjelenésében, és szerz6dések
kotésekor. A vezetési szabvanyok azonban folyamatos javitast irnak el6, igy a szervezetnek tudomasul
kell vennie, hogy a tanusitvany megszerzése egy folyamatos javitasi ut kezdete.

Mi az ISO 450017

Az I1SO 45001 a foglalkozasegészségligy és munkabiztonsag iranyitdsi rendszerének szabvanya, és ugy
van megszerkesztve, hogy konzisztens legyen a mar létez6 ISO szabvanyokkal, mint amilyen a
minGségkezelési (1ISO 9001) és kornyezetkezelési (1ISO140001) szabvany.

Az (j szabvanyt egy 85 nemzetkozi szakért6 testiletbdl allé csoport dolgozta ki tobb év alatt.
Eredetileg a Brit Szabvanylgyi Intézet BS OHSAS 18001 szabvanyan alapult, melyet mar szdmos
eurdpai munkaadd hasznalt, de fejlesztése kozben jelentésen valtozott az Uj szabvany, kiilondsen a
vezetést és a munkavallaléi részvételt targyald témakban. Végil 2018 januarban fogadtak el, és 2018
marciusban tették kozzé.

Az 1SO 45001 egy szabvany — nem vezetési rendszer, melyet csak el6 kell venni, és kdzvetlenil
alkalmazhaté a munkahelyen. Az Ugynevezett “Tervezés-Cselekvés—Ellen6rzés-Beavatkozdas” cikluson
alapul, amiben kdz6s egy sor vezetési rendszerrel, és az egészségligyi és munkabiztonsagi vezetést
inkabb az altaldanosan j6 vezetés részeként kezeli, mintsem kiilénallé rendszerként.

Minthogy az I1SO 45001 arra van tervezve, hogy mas ISO vezetési szabvanyokhoz hasonldan
m(ikddjon, a szerkezete nem kiilon az egészségligyi és munkabiztonsagi vezetés szamara késziilt. Tiz
cikkelybdl épiil fel, amit minden vezetési szabvanynak koévetnie kell, és néhany kulcsszét tartalmaz,
melyeket nem lehet megvaltoztatni, csak hozzajuk tenni.
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A szabvany minimalis kovetelmények sorozataként foghatd fel, melyeket egy munkaltatd vezetési
rendszerének teljesitenie kell, hogy tanusitvanyt nyerjen. Az I1SO vezetési rendszerek &ltaldnosra
vannak tervezve, minden méretl szervezetben és ipari szektorban alkalmazhatdk. Mig a szabvanyok
megadjak a keretet a j6 vezetési gyakorlathoz, kijelélve az ehhez sziikséges dolgokat, nem szélnak
arrél, hogyan kell csindlni. Ez azt jelenti, hogy nagy szabadsagunk van a szabvany elGirasainak
teljesitésében.

Ahhoz, hogy ISO 45001 tanusitvanyt nyerjen, egy szervezetnek biztositani kell, hogy az altala az
egészségligyi és munkabiztonsagi kockdzatok kezelése terén alkalmazott eljardsok megfelelnek a
szabvanynak.

Az ISO 45001 kimondja, hogy a szervezetnek (ahogyan a munkdltatot nevezik a szabvanyban) nem
csak a szabvany kévetelményeivel 6sszhangban levé vezetési rendszere kell legyen, de szigoru rendet
kell kovetnie a veszélyek kezelésében azzal, hogy elharitja Gket lehetGség szerint miel6tt még a
személyes védbeszkozok megszerkesztéséhez, mint végs6 menedékhez folyamodna. Ez a kezelési
hierarchia hasonld az 1989. évi "89/391/EEC Foglalkozasi Biztonsagi és Egészséglgyi Keret Direktiva 6
(2) “ szakaszaban lefektetett eurdpai torvényes elGirashoz. Azt is kimondja, hogy a szervezetnek
inkdbb a folyamatos javulas rendszerét kell mikodtetnie, mintsem csupan aldvetni magat a
torvénynek.

A szabvanyban szamos emlités van a dolgozdi részvételrdl és konzultacioérdl. Ezek kozul sok kedvezd,
és fontos lehet olyan orszagokban a dolgozdi részvétel biztositasara, ahol masként ez nem valdsulna
meg, a szakszervezetekrdl azonban nincs emlités. A k6z0s egészségligyi és munkabiztonsagi tanacs
sem szerepel, még ha a szervezeteknek tdmogatniok is kell egy ilyennek az alapitasat, de ez nem
ugyanaz. Aggodalomra adhat okot, hogy a szabvany nem koéveteli meg a munkaltatétdl személyi
véddfelszerelés (PPE) dijtalan rendelkezésre bocsajtasat, és az ingyenes betanitast sem biztositja.
Ezek jelent6s hianyok, de az EU-ban mar torvényes elSirdsokban szerepelnek, és a szabvany kimondja,
hogy a szervezetnek kdvetnie kell az 6sszes nemzeti torvényt.

A szabvany elGirasainak tovabbi részletezése ennek az iUtmutatdnak a Il részében taldlhaté.

Szakszervezetek és munkdltaték mind eurdpai, mind nemzetkozi szinten ellenezték a szabvany
l[étrehozasat. Ezek kozé tartoztak az eurdpai és nemzetkozi szakszervezeti szovetségek és a
Munkaaddk Nemzetkozi Szervezete. A szabvany tervezetérdl az Eurdpai Szakszervezeti Kutaté Intézet
altal publikalt tajékoztatd sok ilyen kifogast részletezett, de elsGdleges az a nézet volt, hogy a
munkahely szabvanyokat jobb lenne a kormanyoknak, munkaltatoknak és szakszervezeteknek
megalkotni a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezeten (ILO) keresztil. Az ILO-nak mar vannak is
vezérfonalai a Foglalkozasegészségligyi és Munkabiztonsdagi Vezetési Rendszerrél, bar kissé elavultak.
A f6 kilonbség az ISO 45001 és az ILO valamint a legtobb hasonlé szabvany kozott, hogy a
munkaltatok nem nyerhetnek tanusitvanyt, ami igazolja, hogy megfelelnek nekik. Eurépaban mar
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létezik szdmos nemzeti szabvany, igy a MASE (Manuel d’Amélioration Sécurité Santé Environnement
des Entreprises) Franciaorszagban. Néhany ipardgnak ugyancsak van sajat keretrendszere, olyan, mint
az Energia Intézet (Energy Institute) FelsGszint(i Folyamatbiztonsag Vezetési Kerete.

Bar bizonyos szabvanyoknak, kiilonosen gépészeti szabvanyoknak van némi félig-torvényi jellege
Eurépdban, az ISO 45001-nek nincs semmilyen jogi statusa. A szabvanyok azt sem garantaljak, hogy a
munkaltatd teljesiti az egészségligyi és munkabiztonsagi szabalyokat, vagy egyéb torvényes
feltételeket, tovabbd a munkaltaté nem alapozhat az ISO 45001 tanusitvany elérésére, mint a
torvényi kotelezettsége teljesitésének automatikus médjara. A munkavallalénak biztositania kell,
hogy teljesit minden feltételt, melyet nemzeti torvény, kollektiv szerz6dés, a Keretdirektiva és az
alatta meghozott elGirasok megszabnak. Az ISO 45001 raadas, amit a munkaltaté a szinvonala
javitasara hasznalhat

A nemzeti hatdsagok sem tekintik ugy, hogy a ISO 45001 tanusitvany garantalna a nemzeti torvények
betartdsat. MindOssze azt jelenti, hogy a szervezet megtette, amit tennie kellett, bevezette azt a
vezetési rendszert, amely le van fektetve a szabvanyban.

Az egészségligy és munkabiztonsag hatékony kezelése nem csak abbdl all, hogy van munkabiztonsagi
vezetési rendszerink. Akarmelyik rendszer munkahelyi sikere attél fligg, hogyan jar el a munkaltaté a
gyakorlatban, és természetesen fligg a kockazatelemzési, a kockazatelhdritasi és -csokkentési
eljarastél, amit a j6 biztonsagi kultura alakit ki, munkavallaléi részvétellel. Mint a brit egészségligyi és
munkabiztonsagi ligynokség (HSE) deklardlta: “Az egészségligyi és munkabiztonsagi vezetési rendszer
dokumentdcidjara vald tulzott figyelem elvonja az embert attél, hogy bevezetésekor a human elemre
legyen figyelemmel — a fokusz a rendszer folyamatdra esik a kockdzatok tényleges ellenérzése
helyett”

Ha azonban egy munkaltatd a szabvany hasznalata mellett dont, a szakszervezeteknek torekedni kell
a teljes részvételre benne, biztositandd, hogy a bevezetés mddja a mukavallalok védelmének
prioritasat biztositsa, nem a tanusitvanv elnyerését.

Miért kell megszerezni?

A munkaltaté szamara elsé [épés tisztazni, vajon szliksége van-e a szabvanyra. Vildgos képének kell
lennie arrél, hogy mik a céljai, és milyen el6nyokkel jar az ISO 45001 tanusitvany megszerzése.

Az EU-ban minden munkaltaténak kdvetnie kell az 6sszes nemzeti egészségligyi és munkabiztonsagi
el@irast, legalabbis az 1989 évi Keretdirektiva kovetelményeit. A munkaltatd kotelességei vilagosan le
vannak fektetve a 6. Cikkelyben. Kimondja, hogy sziikség van egy egészségligyi és munkabiztonsagi
kezelési rendszerre, ez azonban tag meghatdrozas. Néhdny orszag részletesebb ennél. A svéd jog
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Rendszerszerli Munkakonyezet Kezelést kivan, mig Norvégia kotelezi a munkaltatékat belsé
ellen6rzési rendszer |étesitésére, mely biztositja, hogy a foglalkozasegészségligyi és munkabiztonsagi
tevékenység megfeleljen a torvényeknek. Az Egyesilt Kiralysag “kimutathaté foglalkozdsegészségligy
és munkabiztonsagi kezelést” kivan.

Elmondhatd, hogy a szakszervezetek mindig igyekeznek a munkaltatét a lehetd legjobb megolddsra
0sztonozni, és soha sem elegendd cél a jognak vald egyszer(i megfelelés. Sokszor hangoztatott kritika,
hogy a nemzeti szabvanyok és iranyelvek, mint az Egyesilt Kirdlysag HSG85 iranyelve is, nem
Osztonoznek eléggé a rendszer folytonos javitdsdra, mert tulsagosan fékuszalnak a torvényes
kovetelmények teljesitésére.

Valdszinl, hogy idével az ISO 45001 néhany szektorban megbizasok elnyerésének feltételévé valik,
kiléndsen az infrastrukturalis és épitési munkak esetében. Sziikségiik lehet ra multinacionalis
véallalatoknak is, ha tevékenységet folytatnak EU orszagokban, és szabvanyositani akarjak
egészséglgyi és munkabiztonsagi rendszeriiket.

Egy nagy szervezetnek, ha nullarél indul, jelentdés koltséget jelenthet az I1ISO 45001 tanusitvany
megszerzése, mig olyan szervezet, amelynek mar van masik ISO tanusitvanya, kénnyebben megtalalja
a tanusitvany elnyerésének maddjat, minthogy mar ismeri a felépitését. Kiilonodsen igy van ez a
minGségiranyitasi (ISO 9001) és kornyezetvédelmi vezetési (ISO 14001) szabvanyok esetében, vagy
akkor, ha el6z6leg a mar létez6, a foglalkozasegészségligyi és munkaegészségligyi vezetésre
vonatkozd BS OHSAS 18001 szabvanyt vezette be.

Bar az ISO hangsulyozza, hogy a szabvanyt barmilyen tipusu és méret(i szervezet hasznalhatja, kisebb
munkaltatdk bizonyara meg fogjak gondolni, hogy az ISO 45001 tanusitvany elérése hasznos lehet-e,
ami nagyon fligg az lzleti tevékenység természetétSl. Nem egyszer( dolog feldllitani egy egészségligyi
és munkabiztonsdgi rendszert, azutdn igazolni, hogy a rendszer megfelel az 15045001
kovetelményeinek, és valdszind, hogy a legtobb kis munkaltaté meg fogja fontolni, vajjon ez nem tul
koltséges modszer-e az egészségligyi és munkabiztonsagi szinvonal javitasara. Ha azonban ugy dont,
hogy nem torekszik az 1ISO45001 tanusitvany elnyerésére, ez nem lehet mentsége a semmittevésnek,
és ha a munkaltatd hivatalosan nem is haszndl vezetési rendszert, a szakszervezeteknek mégis meg
kell gy6z6dnitk arrél, hogy a munkaadd megfelel6en ellenérzi a kockazatokat, és teljesiti minden
torvényi kotelezettségét.

Sok szervezet, mely Ugy dont, hogy nem szerez tanusitvanyt, konzultanst szandékozik igénybe venni.
Mieldtt ezt megtenné, el6bb targyalnia kell az egészségligyi és munkabiztonsagi képvisel6vel,
meggy6z6dni arrdl, hogy a konzultdns kompetens, és biztositani fogja a munkavallaloi részvételt
minden lépésben.
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A szervezet nem koteles specidlis egészségligyi és munkabiztonsagi képesitésd konzultanst
alkalmazni, de a szakszervezetek meggy6z6dhetnek arrél, hogy jartas a foglalkozasegészségligyi és
munkabiztonsagi vezetés terlletén. A konzultans alkalmazasa nem menti fel a vezetést az
egészségligyi és munkabiztonsagi irdnyitasi rendszer feldllitdsanak és mikodtetésének a felelGssége
alol.

A szakszervezetekkel azt is meg kell konzultdlni, melyik tanusité testiletet vegyék igénybe. Az ISO
nem tanusitja a szabvany kovetését, csak feldllitja a szabvanyt. A tanusitds kilon eljards. A nemzeti
szabvanyositasi testilet egyes esetekben elvégzi ezt, de a szervezet nem koteles 6ket venni igénybe.
Mas tanusito testliletek is ajanljdk a szolgaltatasaikat. A munkaltaténak nemcsak az arat, de a nyujtott
szolgdltatast is meg kell néznie. Minthogy az ISO 45001 tanusitds haroméves folyamat, egyes tanusitd
testiiletek ragaszkodnak a legaldbb haroméves szerz6déshez. Evenkénti feliilvizsgalatok is vannak,
ezért a munkaltatonak tisztaznia kell, hogy ez is szerepel-e az drban. Néhany tanusité testilet ennél is
gyakoribb latogatashoz ragaszkodik. A szakszervezetnek azt mindenképen ellenériznie kell, hogy a
tanusitd testlilet az ISO 45001 tanusitdsara akkreditdlva van-e egy olyan akkreditalé szervezet altal,
mely maga az eurdpai “European Accreditation Body EA” testiilet része.

Minthogy az egészségligyi és munkaegészségligyi vezetési rendszer fontos dolog, nem lehet bell6le

értelmetlen papirmunka. Ami biztonsagosabba tesz egy munkahelyet, az a veszélyek kizarasa, a

kockazatok ellenérzése és a j6 munkavallaléi részvétel biztositasa.

A folyamat.

Az ISO-nak megfelel§ vezetési rendszer kialakitdsa és bevezetése az egész szervezetre kiterjed6
célkitlizést kivan, és a csucsvezetésnek kell irdnyitania. A kozos egészségligyi és munkabiztonsagi
bizottsagnak az egész folyamatot at kell latnia. A vezetésnek biztositania kell, hogy a személyzetnek
legyen egy felelGs tagja, akinek elegendd ideje is van. Nagyobb szervezeteknek csapatra van sziiksége
ehhez. Ennek a személynek vagy csapatnak kell viselnie a felelGsséget a teljes vezetési rendszer
feldllitadsaért. A személyzet egy részét mar korai fazisban ki kell képezni. A vezetésnek azt is
biztositania kell, hogy az egészségligyi és munkabiztonsagi képvisel6k képzésben részesiiljenek az ISO
45001 szabvany anyagdabdl, tovabba a beinditds és tanusitds folyamatabdl.

Az ISO 45001 tanusitvanyhoz vezet§ ut alapvet6 része a hatékony foglalkozasegészségligyi és
munkabiztonsagi vezetési rendszer kiépitése. A vezetési rendszer a feltételek elérésének
folyamataban alakul ki, amibe beletartozik a kockazatkezelés, az er6forrdsok megtervezése,
teljesitményértékelés, tovabbda felmérés, elemzés és folytonos fejlesztés. Sokkal konnyebb ez akkor,
ha a munkdltaténak van mar ISO vezetési rendszere (példdul ISO 9001 vagy ISO 14001), mivel az
eljardsok egy része kozos.
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Ha az Osszes folyamat egyitt van, a szervezet folyamodhat az akkreditacidért. Ez az “Auditalas 1. “
lépéssel kezd6dik, amikor az auditor atvizsgdlja az Osszes |étezd rendszert, és elkészit egy
hidnyelemz6 jelentést, ami meghatdrozza, mit kell tenni még a szabvany teljesitéséhez. Rendes
korilmények kozott elkészil egy akcioterv.

Mihelyt a szervezet ugy véli, hogy beépitette az akcidtervet, és megsziintette az Osszes, az els6
[épésben megjeldlt hianyt, az auditor kijon az “Auditdlas 2.” l1épésre. Ez annak felmérésére terjed ki,
hogy az egészségligyi és munkabiztonsagi vezetési rendszer hatékony-e, és megfelel-e az ISO 45001
kovetelményeinek. Ha a rendszer teljesen alkalmas, a szervezetet ajanlja a tanusitvanyra. Ezutadn az
auditor jelentését egy befogadasi eljarasban ellenérzik, és ha nem taldlnak hibat, hivatalosan odaitélik
a tanusitvanyt.

A tanusitvany elnyerése nem jelenti a folyamat végét, minthogy a vezetési rendszert fenn kell tartani,
és folyamatosan javitani. Ez altaldban rendszeres bels6é auditdlasokkal és vezetGségi
feltlvizsgdlatokkal jar, hogy a szabvany kdvetelményei folyamatosan teljesiljenek, és javitasokkal, ha
sziikséges. A tanusitvanyt fel lehet fliggeszteni, vagy éppen visszavonni, ha “az lgyfél vezetGsége
tartdsan vagy lényegesen nem teljesiti a kdvetelményeket”.

Olyan szervezetek, melyek mar tanusitvanyt nyertek az OHSAS 18001:2007 szabvany értelmében, az
ISO 45001:2018 megjelenése utan harom évet kapnak, hogy atlépjenek erre az Uj szabvanyra. A
jelenlegi idérend szerint ez az &tmeneti idészak 2021. marciusban zarul.

Szakszervezeti aggalyok.

A szakszervezetek attdl tartanak, hogy az ISO 45001 a munkaltaték figyelmét inkabb a tanusitvany
elnyerését célzd rendszerre irdnyitja, mintsem arra, hogy ellendrzés alatt tartsak a kockazatokat. A
tanusitvany elnyerése sohasem lehet az egészségligyi és munkabiztonsagi vezetési rendszer célja, és
az ISO 45001 feltételeinek puszta teljesitése sohasem tekinthet6 a szervezet a kockazatcsokkentési
vagy —kezelési hatékonysdganak bizonyitékaként

A szakszervezetek korabban is figyelmeztettek, hogy az egyéni szabvanykovetés athelyezi a hangsulyt
a szakszervezettel vald konzultacion alapuld kockazatkezelésrél egy biirokratikusabb, az akkreditacio
elnyerését és megtartasat szolgaléd megkozelitésre.

A szakszervezetek mindig nehezményezték, hogy a minden EU dllamban torvényesen el6irt, a
munkavallaldkkal folytatott konzultacidk ellenére az auditaciés folyamatnak nem nélkiilozhetetlen
része a szervezet kdzos szakszervezeti egészségligyi és munkabiztonsagi bizottsaga, amely kdzvetlendl
csatlakozik a vezetési rendszer kiépitésének munkajahoz, tovabba a vezetés azt sem koteles
biztositani, hogy a szakszervezeti egészségligyi és munkabiztonsagi képvisel6k benne legyenek az
auditfolyamatban, és atlathassak/kommentalhassak az auditokat. Raaadasul az auditalas inkabb a

European Trade Union Confederation | Luca Visentini, General Secretary | Bld du Roi Albert Il, 5, B - 1210 Brussels | +32 (0)2 224 04 11 | etuc@etuc.org | www.etuc.org

Page 11



vezetési rendszerre fékuszal, mintsem a munkahelyi védelemre és a szervezet egészségiigyi és
munkabiztonsagi teljesitményére, még ha a auditortdl azt is varjak, hogy értékelje az egészségligy és
munkabiztonsag tényleges helyzetét.

A szakszervezeteket nem csak a szabvany bevezetésének folyamatdba kell beavatni, de képesnek kell
lennilk a tanusitdsi folyamat kovetésére és kommentaldsara is. Barmely konzultdnsnak és auditornak
taldlkoznia kell velliik, és megengedni, hogy mondjanak véleményt a vezetés minden felhozott
igényérdl, itéljék meg, hogy az elmélettel megegyezik-e az, amit a gyakorlatban kiviteleznek. A
Keretdirektiva 10. cikkelye feljogositja a munkavallaléi képvisel6ket minden szlikséges. dokumentum
elkérésére, és az ISO 45001 sziikségessé teszi a szervezeteknek, hogy az érvényes audit eredményét
jelentsék a munkavallaldknak, ahol van ilyen, képviselGiknek.

A szakszervezeti képvisel6nek fontos meggy6z6dnie arrdl, hogy a munkaltaté olyan mddon vezeti be
a szabvanyt, ami az egészségligyi kockazatokkal is megbirkdzik, nem csak a baleseti kockazatokkal.

A szabvany ugyan nagyon nyiltan kimondja, hogy a szervezetnek mindkett6vel egyenléen kell
foglalkoznia, de sok munkaltaté jobban figyel a munkafolyamatra, mint a munka megszervezésére,
ami azt jelenti, hogy a stress, zaklatas és hasonlé teriletek nem kapnak figyelmet. Nem biztos, hogy
ezt fel lehet ismerni az auditalasi folyamat soran, ha a szakszervezeti képvisel6k nincsenek teljesen
bevonva.

A szakszervezetek aggdlyosnak tartjdk, hogy bar az ISO 45001 elnyerésének feltételeként a
szervezetnek koévetnie kell a nemzeti jogot, és a folyamat soran ezt bizonyitani kell, a tanusitd
auditorok maguk nem folytatjdk le ennek megfelel6ségi ellen6rzését. Ez azzal jar, hogy
multinaciondlis tarsasagoknal nincs garantdlva kelléen erds auditdlasi eljdrds annak biztositasara,
hogy minden orszagban teljesitenek minden jogi feltételt, ahol a szervezet miikddik. A multinacionalis
tarsasagok gyakran sajat allamuk jogara alapitjak vezetési rendszeriiket, és nem biztos, hogy teljesen
kovetik az EU jogot.

Ellendrzd lista munkahelyi képvisel6k szamara
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Masodik rész

ISO 45001 — a kdovetelmények

A szabvany 10 cikkelybdl all és egy utmutatdé fliggelékbdl, mely csaknem olyan hosszd, mint maga a
szabvany.

Az ISO 45001-t nem masolhatjuk ide, minthogy szerzG6i jog védi, de Osszefoglaldst adunk minden
egyes fejezetérdl, Utmutatdval egyltt, hogy mire figyeljenek a szakszervezetek.

Ez az Osszefoglalé semmiképpen sem terjed ki minden részletre, és ajanlatos a szabvany
megfogalmazasat is ellendrizni.

Bevezetés a szabvanyhoz

Ez részletes Osszefoglald, amely hangsulyozza, hogy a foglalkozasegészségiigyi és munkabiztonsagi
(OHS) vezetés kiépitése, fenntartasa és hatékonysaga szamos tényez6tél fligg, koztik:

o Afelsé vezetés irdnyitdsatdl és a befogadastol

e A jo kommunikaciotdl

e Konzultaciotdl és részvételtd|

e A megfeleld eréforrasoktdl as altalaban a képességektdl

e Akockazatok azonositasanak és ellenGrzésének hatékony folyamatatol

e A folyamatos javitastol

e Az OHS vezetés beépitése a szervezet lzleti eljarasaiba

o A jognak valdé megfeleléstdl

A szabvany mindezeket részletesen targyalja. A bevezetés azt is vilagossa teszi, hogy nagyon fontos a
szabvanyban hasznalt pontos fogalmazas, igy ahol csak a jovére utald “shall” szét ir, az azt jelenti,
hogy a szervezetnek meg kell tennie, hogy elérje a szabvany tanusitvanyat.

1. Cikkely Alkalmazasi tertlet

Ez f6leg annak leszogezése, hogy mire szolgal a szabvany. Vildgossa teszi, hogy barmilyen fajta
szervezetre lehet hasznalni, tekintet nélkiil a méretre és tevékenységre, és ugyancsak hasznalhaté
joléti programokra is.

Erdekesebb, hogy mit nem mond a szabvany. Ez a dokumentum sem a fogalkozasegészségiigyi és
munkabiztonsagi (OH&S) teljesitGképességre nem allit fel specialis kritériumokat, sem az OH&S
vezetés formajat nem irja el. igy aztdn a gyenge egészségiligyi és munkabiztonsigi miikodés nem
akadalyozza meg automatikusan a tanusitast, ha a vezetés megfelel. Azonban, mivel a szabvany célja
a szervezetek segitése a folyamatos javitashoz és az egészségligyi és a munkabiztonsagi célok
eléréséhez, az auditoroknak meg kell allapitani a komoly hibakrdl, hogy miért kovetkeznek be. A
cikkely azt is tisztdazza, hogy nem foglalkozik olyan témakkal, mint a termékbiztonsag vagy a
kornyezeti hatasok.
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2. Cikkely Mértékadd hivatkozasok Normative references

Ebben a cikkelyben nincs adat

3. Cikkely Szohasznalat és meghatarozasok

Ez a szabvany egyik legfontosabb része, mivel szdmos olyan definiciot fektet le, amelyek a szabvany
alkalmazasara vonatkoznak. Ezek kdzé tartoznak

e Munkavallaldé — a szabvany leszogezi, hogy ilyen mindenki, aki munkat végez vagy
munkatevékenységet fejt ki a szervezet ellen6rzése alatt, igy ebbe beletartozhatnak a
kolcsonzott munkavallalék, az onfoglalkoztatok és a szerz6déses munkavallalék. Minden
munkavallald, igy a vezetdk is beletartoznak ebbe a definicidba.

e Munkahely — nem kizardlag kiilonleges épililet, hanem barmilyen hely, amely a szervezet
ellenérzése alatt van, melyben a munkavallalénak lennie kell/melybe megy munkavégzés
céljabol.

e Részvétel — ez egyszer(ien “bevonds a dontéshozatalba” szavakkal van definidlva. Van egy
jegyzet, mely kimondja, hogy ez értendé az egészségligyi és munkabiztonsagi bizottsagra is
(ahol van ilyen), de ez nem a f6 sz6vegban van. A szakszervezeteknek kell biztositaniuk ezt.

e Konzultacido — ez “vélemények meghallgatasa dontéshozatal el6tt”, de a meghatdrozas nem
teszi kilon sziikségessé ezeknek a véleményeknek a figyelembe vételét, bar a “részvétel”
definicidjanal van egy megjegyzés, hogy ez “beavatkozast” is jelen.

® Jogi feltételek és egyéb feltételek — eszerint jogi feltételek azok, melyeknek egy szervezet meg kell
feleljen, és egyéb feltételek azok, melyeknek a szervezet meg kell feleljen, vagy ugy dont, hogy
megfelel. Ez nyilvanvaldnak latszik, de van hozza egy fontos jegyzet, amelyik kimondja: “ a térvényi
feltételek és egyéb feltételek kozé tartoznak a kollektiv szerz6déses rendelkezések”. Azt is kimondja,

hogy beletartoznak azok, “melyek meghatarozzak, mely személyek a munkavallalék képvisel6i a
torvényekkel, szabalyzatokkal, kollektiv szerz6désekkel és a gyakorlattal 6sszhangban".
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4. Cikkely A szervezet szerepe

Ennek a cikkelynek négy paragrafusa egyszer(en leirja, hogy a szervezetnek kell meghataroznia, mit
tartalmaz a foglalkozdsegészségligyi és munkabiztonsagi vezetés, és mire terjed ki. Meg kell
hatdroznia a belsé és kiils6 témait, és azt, mi szlikséges és mi varhaté el a munkavallaléi és érdekelt
résztvevbkkel kapcsolatban.

5.Cikkely Vezetés és munkavallaloi részvétel

Ez az egyik legfontosabb cikkely, a vezetéssel és a munkavallaléi részvétellel foglalkozik. Vildgossa
teszi, hogy a fels6 vezetésnek kell viselnie az altaldnos felel6sséget, és szamonkérhet6, ha valami
rosszul megy.

A tennivaldi kozé tartozik a munkavallalok megvédése, hogy ne érje Gket megtorlds, ha
rendellenességeket vagy balesetkozeli eseményeket jelentenek be. “Tdmogatniuk kell az
egészséglgyi és munkabiztonsagi tandcsok megalakulasat és mikodését”: Gondoskodmiuk kell arrdl
is, hogy mindenki ismerje ezeknek a szerepét és felelelGssségi korét.

A cikkely azt is megkoveteli, hogy a vezetésnek legyen foglalkozdsegészségiigyi és munkabiztonsagi
politikaja, amiben benne van a munkavallalék konzultacidja és részvétele és, ahol vannak ilyenek, a
munkavallaléi képvisel6ké.
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Sok helyen szerepel “munkavallaléi konzultacié és részvétel”, és sokkal nagyobb nyomatékot helyez
erre az ISO 45001, mint az el6z6 OHSAS 18001:2007 “ foglalkozasegészségligyi és munkabiztonsagi
tanusitvany” szabvany. A szabvany kimondja, hogy a vezet6knek megfelel6 eljardsa kell legyen a
munkavallaldkkal vagy ha van, a munkavallaléi képvisel6kkel folytatott konzultaciora, és részvétellkre
az OHS vezetési rendszer kifejlesztésében, tervezésében, bevezetésében és egyéb szempontjaiban.

A szervezetnek biztositania kell szabadid6t, képzést és er&forrasokat, hogy lehetévé tegye a
konzultaciét és részvételt, és rendelkezésre kell bocsdjtania minden ehhez sziikséges informaciét a
vezetési rendszerrdl. El kell haritania minden akadalyt a részvétel eldl.

6. Cikkely Tervezés

Ez kotelezi a szervezetet, hogy hatarozza meg a kockazatokat mind a foglalkozdsegészségligy és a
munkabiztonsag teriletén, mind az iranyitasi rendszerben. Azt is megkivanja, hogy proaktiv
rendszeriik legyen a veszélyek felismerésére. Vilagosan kimondja, hogy a munka megszervezésekor
figyelemmel kell lenni a munkaterhelésre, munkaid6re, a munkahelyi zaklatasra és lejaratasra. A
szervezetnek rendszert kell fenntartani annak a veszélynek a felismerésére, ami az eljarasok
Ujjaszervezésébdl, mobdositdsdbdl vagy az ismeretanyag  megvaltozasabol ered. A
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veszélyfelismerésnek abbdl kell kiindulni, hogyan végzik a munkat, és nem abbdl, hogyan kellene
végezni, a szervezetnek tanulnia kell minden megtortént balesetbdl, nem csupdn a sajat munkahelyén
torténtekbSl, hanem hasonld szervezetekéibél is, és fel kell készilnie a lehetséges
elsGsegélynyujtasra.

Az iranyitasi rendszernek ki kell terjedni barmely, a munkahelyre belép6 személyt érint6 kockazatra,
beleértve a szerz6dé munkaer6t és a kozonséget.

A veszély azonositdsaval egylitt a vezetésnek kockazatbecslési eljarasa is kell legyen. Nincs leirva,
hogyan kell ezt csinalni, a szervezetnek kell meghatdaroznia a moddszereit és kritériumait a
tevékenységéhez kapcsolédd veszélyekt6l fluggben. Nagyon kevés részlet szerepel itt, bar a
flggelékben tébb informacid is van megadva utmutaté formajaban.

Ez a cikkely kimondja, hogy a szervezeteknek a folyamatokat ugy kell mikdodtetnie, hogy mindig
naprakész legyen a jogi feltételeket illetéen, tartsa fenn és ujitsa fel a dokumentaciét a torvényes
elGirdsa szerint.

A foglalkozasegészségligy és munkahelyi biztonsag célpontjainak megtervezésérdl szold részek is
vannak.

7. Cikkely Tamogatas

A szervezeteknek kell megadnia annak a munkanak az eréforrasait, melyet a foglalkozasegészségiigyi
és munkabiztonsagi iranyitasi rendszer kialakitasara és fenntartasara végeznek. Beletartozik ebbe az
is, hogy munkavallaléiknak meglegyen a kell6 kompetencidja, vagyis legyenek képzettek a
veszélyfelismerésre. Tovabba a munkavallaldkkal “tudatositani kell” a foglalkozdsegészségligyi és
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munkabiztonsagi politikat, annak a kodvetkezményeit, ha valami rosszul sikeril, a potencialis
veszélyeket, valamint mashol tortént baleseteket is, ha annak jelent&sége lehet szamukra.

Egy fontos szakasz kimondja azt is, hogy a munkavallaléknak pontosan tudniuk kell, hogyan képesek a
munkahelyrél kimenteni magukat, ha az életiiket vagy egészségiiket nyilvanvaldan kozvetlen veszély
fenyegeti.

A szabvany leirja, hogy mind bels6, mind kiils6 személyekkel kommunikacét kell folytatni olyan
témakrodl, melyek Osszefliggenek a foglalkozdsegészségligyi és munkabiztonsagi vezetési rendszerrel.
Ehhez el kell dénteni, hogy mirél, mikor, kivel és hogyan kommunikalnak. A szervezetnek ligyelnie kell
a “diverzitasi szempontra”, amiben benne van a megvaltozott munkaképességlek, irastudatlanok és
kil6nb6z6 anyanyelviek kérdése is.

Sok ilyen szakasz foglalkozik az informaciok tarolasaval és a tarolasuk rendszerével.

Egy megjegyzés ramutat: a vonatkozé dokumentumokhoz hozzajutas azt jelenti, hogy hozzaférhetnek

a munkavallalék és ha van ilyen, a képviselgjik is.

8. Cikkely Mdkodtetés

A szervezetnek be kell épitenie mindent, ami a 6. Cikkelyben leirt kockazatazonositasbol és
felmérésbdl kovetkezik. A teendbk kozott szerepel a “munka alkalmazasa a munkasokra”.

A szervezetnek egészségligyi és munkabiztonsagi rendszerét koordinalnia sziikséges a tobbi
szervezettel.

Rendszert kell miikddtetnie a veszélyek elhdritdsara és a kockazatok csokkentésére a teenddk
kovetkez6 hierarchidja alapjan — a veszély eltavolitasa; helyettesités; mduiszaki védelem és
munkaatszervezés; adminisztrativ ellen6rzés (benne képzés); és végil megfelel6 egyéni

European Trade Union Confederation | Luca Visentini, General Secretary | Bld du Roi Albert Il, 5, B - 1210 Brussels | +32 (0)2 224 04 11 | etuc@etuc.org | www.etuc.org

Page 19



771 1

védéfelszerelés. Ez hasonld az EU jog elGirasahoz. Azonban ez nem irja el6 az egyéni védéfelszerelés
koltségmentes kiszolgaltatdsat és fenntartasat, mint az EU jog.

A szabvany kinyilvanitja, hogy a szervezetnek kezelnie, megérteni és csillapitani kell azokat a
veszélyeket, melyek olyan vdltozasokbdl erednek, mint az Uj munkafeltételek, atszervezések, Uj
eszkozok és Uj személyzet belépése.

A szerz6déses partnerekrdl is szél ez a cikkely. Leszogezve, hogy a bevezetést koordindlni kell a
szerz8déses partnerekkel, azt is kimondja, hogy a foglalkozdsegészségligyi és munkabiztonsagi
vezetési rendszer el8irdsait kdvetnilik kell a szerz6déses partnereknek és munkavallaldiknak.

Kell, hogy a szervezeteknek legyen valamilyen szint{ ellenérzésiik a kiszervezett szolgaltatasok felett
is, biztositva, hogy megfelelnek a torvényi és egyéb feltételeknek, valamint a kivant egészségligyi és
munkabiztonsagi eredményeknek. Ez korlatozottabb mérték, mint a szerz6déses partnereknél, de
még igy is nagyon fontos.

Szerepelnek el6késziletek szlikséghelyzetekre, ami azt jelenti, hogy a szervezetnek megfelel6
sziikséghelyzet-kezel§ eljarasanak kell lennie, benne képzésnek, gyakorldasnak és az informacidk

kommunikacidjanak. Koévetelmény az elsGsegélynyuijtas is.

9. Cikkely A teljesitmény értékelése

Ez az egyik legrészletesebb cikkely, és arrdl szél, milyen rendszert kell miikddtetnie a szervezetek
teljesitményének és torvényi megfelelGsségének ellen6rzésére, mérésére, elemzésére és
értékelésére. Benne van a belsé auditalds és a rendszeres vezeti vizsgdlat sziikségessége. Kell lennie
benne informacidnak a munkavallalok konzultalasardél és részvételérdl.
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10. Cikkely Javitas

A szabvany megkoveteli, hogy a szervezetek tanuljanak minden el6fordulé eseménybdl, abbdl,
hogyan és miért tortént. Az esemény utan meg kell Gjitaniuk kockazatbecslésiiket is, és tajékoztatni
kell a munkavallaldkat vagy a munkavallaléi képvisel6ket a vizsgdlatrdl, az eredményrdl és a javitasi

tevékenységrol.

A szervezetektdl elvarhato, hogy allanddan torekedjenek teljesitményliket javitani, és dokumentalt
informacidkkal jelezzék, hogy ezt megteszik. Segitenitk kell, hogy a munkavallalék részt vegyenek
ebben, és tajékoztatni kell a munkavallalokat vagy képviselGiket a folyamatos javulds eredményeirdl.
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“A” Fuggelék — Utmutaté

A szabvany kiegészitéseként egy részletes tajékoztatas is van arrél, hogyan kell hasznalni a szabvanyt.
Sok nagyon hasznos informacié van benne, de a szakszervezetek nem kérhetik szamon a
munkaltatonal ezek bevezetését a tanusitvany elnyerése érdekében. A szabvany cikkelyei
kdvetelmények, mig a fliggelékek csak tandcsaddi ajanlasok a szabvany jobb megértése érdekében. A
szakszervezetek azonban az uUtmutatét felhaszndlhatjak targyaldsokndl, és az aldbbi pontokra
érdemes ramutatni:

e A konzultaciéra és a munkavallaléi részvételre vald hivatkozasra (A 5.4). Sok hasznos széveg
van itt, de kiloéndsen értékes az a szakasz, mely hangsulyozza, hogy a konzultacid kétoldalu
eljaras, amelyben benne van az informacié id6ében torténd rendelkezésre bocsajtdsa és a
valasz megfontoldsa dontéshozatal el6tt. .

e A veszélyek azonositdsarol széldéra (A.6.1.2.1), mely kérvonalazza, hogy milyen szervezeteket
kell figyelembe venni. Ez hasznos ellenérz6 listaként segithet.

e A tdmogatasrdl széldéra (A.7.2). Emliti a végén, hogy a munkavallaléknak oyan képzést kell
kapniuk, ami képessé teszi G6ket, hogy hatékonyan elldssdk képviseleti feladatukat a
foglalkozasegészségiligy és munkabiztonsag teriletén. Bar ez az EU jogban sokkal kozelebbrél
van meghatarozva, hasznos, hogy megvan itt is.

o Azellen6rzés hierarchidja sokkal részletesebben van kifejtve az A.8.1.2 pontban.

o A szerz6déses partnerekrél széld rész (A.8.1.4.2.) felsorol néhany gyakorlati eszkozt a
szerz6déses partnerek ellenérzési mechanizmusairdl és el6kvalifikaciéjardl, amiben benne van
a multbéli teljesitmény. Ez bizonyosan hasznos.

e Bar az események példdi, stb. az A.10.2. pontban nem sok hozzajaruldst adnak, van egy rész a
gyokérelemzésrdl, amit a szakszervezetek fel tudnak haszndlni az események kivizsgaldsanal.
Ez hatékonyabb Ut lehet az esemény minden okanak megtalalasaban. .

Az Eurdpai Bizottsag és az EFTA anyagi tamogatasaval

B
i‘/! EFTA

European Trade Union Confederation | Luca Visentini, General Secretary | Bld du Roi Albert Il, 5, B - 1210 Brussels | +32 (0)2 224 04 11 | etuc@etuc.org | www.etuc.org

Page 22




Az ETUC a dolgozdk hangja, és 39 orszag 89 szakszervezetének tovabba 10 eurdpai szakszervezeti federacidonak 45 millié
tagjat képviseli.

5, Bld du Roi Albert Il
B- 1210 Brussels

Tel. 00-32-2/224 04 34
standards@etuc.org
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